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Digitaalisen pysakointiluvan
lunastaminen Taskuparkin
verkkosivustolla

Tama ohjeistus auttaa sinua, kuinka saat lunastettua
digitaalisessa muodossa olevan henkil6kohtaisen
pysakadintilupasi Taskuparkin verkkosivustolla.

Taskuparkki  Ohjeet  Usein kysyttyd Otayhteyttda Q

Taskuparkki

a. H

Koe pysdakdéimisen
helppous

Siirry sivustolle

Mene verkkoselaimella osoitteeseen www.taskuparkki.fi
ja paina oikeasta ylakulmasta Kirjaudu.

Mikali sinulla ei ole kdytossasi alypuhelinta, voit kdyttaa Taskuparkkia myds selainpohjaisena
osoitteessa www.taskuparkki.fi. Jos kaytossasi ei ole mydskaan maksukorttia tai
Internet-yhteyttd, olethan yhteydessa asukaspysakdinnin asiakaspalveluun, jonka yhteystiedot
|6ydat taman ohjeen viimeiselta sivulta.



[3d Taskuparkki VERKKOSIVUSTO

Huom!
Eusive —— Saat sahkopostiin

Kirjaudu sahképostilla e, e . Qrgn @
Sopimukset pysakointikuitit ja
Sankipost
Kieli Iilna.:estaa]a@sahkopost\.ﬁ

ohjeita Taskuparkin
PERuuTA kéyttéé n .

RIS Al iy Sopimusp

Mikali et ole saanut
Aimo Parkilta ohjeistusta
sahkdpostilla, ota yhteytta

asukaspysakdinnin

asiakaspalveluun.

Rekisterdidy Taskuparkkiin

Nahdaksesi ostettavana olevat pysakointiluvat, rekisterdidy samalla
sahkopostiosoitteella, johon vastaanotit Aimo Parkin lahettaman ohjeistuksen.
Valitse taman jalkeen SEURAAVA.

Huomioithan my®os, etta saat pysakoida lupasi mukaiselle paikalle vain luvalle merkitylla
ajoneuvolla. Voit vaihtaa luvalle merkityn rekisteritunnuksen Pysdkointilupani-valilehdella.

Taskuparkki
Etusivu

Luo tili
Sopimukset
Sihksposti
o tiina.testaaja@sahkoposti.fi

Bruja sukunimi
Tiina Testaaja

Sy6ta nimesi ja anna haluamasi salasana, jota tarvitset jatkossa Taskuparkkiin
kirjautuessasi. Samat tunnukset kayvat jatkossa myos mobiilisovellukseen.
Tiedot syotettyasi valitse TALLENNA.
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Etusivu
Omat tiedot
Yhteystiedot
Sopimukset
Kieli

Kirjaudu ulos

Visa
[] 11/2023

0024

VERKKOSIVUSTO

Taskuparkki
Omat tiedot

Maksukortit

Ajoneuvoni

Poista tili

Taydenna omat tiedot

Taydenna tietosi Omat tiedot -kohdassa lisaamalla haluamasi
maksukortti ja yksi tai useampi ajoneuvo. Tarkasta lopuksi, ettd lisaamasi
ajoneuvon rekisteritunnus nakyy Ajoneuvoni-kohdassa.

Etusivu
Omat tiedot
Yhteystiedot
Sopimukset
Kieli

Kirjaudu ulos

As. Oy Esimerkki

Esimerkkikatu 1, 00920 Helsinki

Vallila
Eliméenkatu, 00520 Helsinki

Kuortaneenkatu 1 ( Ulkoalue )
Kuortaneenkatu 1, 00520 Helsinki
25€ 30 pi

Grandinkulma
Kielotie 7, 01300 vantaa
80€ 30 p

Nilsiénkatu 5
Nilsinkatu 5, 00560 Helsinki
124€ 30 p

Martinlaakson Ostoskeskus
Kivivuorenkuja, 01620 Vantaa
86.8€ 30 paivaa

Myyrmanni
Iskoskuja 3 A1, 01600 Vantaa

Taskuparkki

Valitse taloyhtiosi

Palaa etusivulle valitsemalla valikosta Etusivu. Siirry ylavalikosta Osta lupa -vdlilehdelle
ja valitse taloyhtiosi lupa painamalla Osta-painiketta.
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Osta pysékaintilupa

Valitse paikka

Valitse pysakdintipaikka painamalla Valitse-painiketta. Huomioi aloituspaivamaara, seka
varmista rekisteritunnus ja maksukortti. Vahvista luvan osto OK-painikkeella.

Maksu onnistui

Voimassa 34 paivaa

OK

Osta lupa

Lupa on nyt ostettu.

Pysakointilupasi uusiutuu automaattisesti 30 paivan jaksoissa, jolloin lupasi pysyy voimassa ja
pysakointipaikka hallinnassasi.



Taskuparkki VERKKOSIVUSTO

Taskuparkki

Etusivu Pysaksinti Pysaksintilupani

Omat tiedot As. Oy Esimerkki

AUT-01

10€ 30 paivad

Voimassa 48 paivad
inen uudelleen veloitu:

Yhteystiedot
Sopimukset
Kieli

Kirjaudu ulos

Luvan tarkastaminen

Siirry Pysakéintilupani-vdlilehdelle ja tarkista, etta automaattinen uudelleen veloitus
on sallittu ja luvan voimassaoloaika on oikea.

Pysakdintiluvan
irtisanominen tapahtuu
ottamalla automaattinen
luvan uusiminen pois
paalta. Pysakaintilupa
on taman jalkeen

voimassa siihen asti, kun
luvan voimassaoloaika
umpeutuu.

Vaihda rekisteritunnus

AUT-01

Automaattinen uudelleen C
veloitus on sallittu

OK

Peruuta

Luvan muokkaaminen

Mikali automaattinen uudelleenveloitus ei ole sallittu tai haluat vaihtaa luvalle valittua
rekisteritunnusta, paaset asetuksiin painamalla luvan kohdalla Muokkaa-painiketta.

Huomioithan, etta luvan automaattisen uudelleenveloituksen on oltava sallittu.
Muussa tapauksessa lupa vapautuu uudelleen myyntiin.
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Hyva tietaa
Kuinka ostan useamman autopaikan?

Mikali teilla on useampi autopaikka, pitaa kullekin paikalle luoda oma sahkopostiosoite
(esim. Gmail) autopaikkakohtaista Taskuparkki-tunnusta varten. Kunkin autopaikan
sahkodpostiosoite tulee ilmoittaa osoitteeseen asukaspysakointi@aimopark.fi. Lisaamme
ilmoittamanne sahkopostiosoitteet kyseisille paikoille. Taman jalkeen teidan tulee
rekisteroitya antamillanne osoitteilla Taskuparkki-sovellukseen ja ostaa teille osoitetut
paikat. Nain varmistatte useamman paikan hallinnan Taskuparkki-sovelluksella.
Ongelmatilanteissa ole yhteydessa asukaspysakaoinnin asiakaspalveluun.

Miten toimin jos luvan ostaminen/uusiminen
epaonnistuu?

Valitsemanne pysakdintipaikan lupa veloitetaan sovellukseen lisatylta maksukortilta
heti ostotapahtuman jalkeen. Pysakointilupa aktivoituu kayttédn sovelluksen
ilmoittamana paivana. Pysakdintilupanne uusiutuu automaattisesti 30 paivan valein
aktivoitumispaivasta lahtien ja maksu veloitetaan maksukortilta. Maksukorteiksi
Taskuparkki-sovelluksessa kayvat Visa Debit/Credit/Electron- tai MasterCard-kortit.

Mita tehda, jos luvan ostaminen epaonnistuu, vaikka maksukortin

tiedot on syétetty oikein:

+ Tarkastakaa, ettd maksukortin tilillad on katetta

+ Tarkastakaa, ettd maksukortti on jokin ylld mainituista yhteensopivista korteista
+ Tarkastakaa, etta verkossa maksaminen on sallittu maksukortillanne

Mikali luvan uusiminen epdonnistuu, saatte tasta virheilmoituksen siihen
sahkopostiin, jolla olette kirjautuneet Taskuparkki-sovellukseen. Sahkdpostiin
tulleessa virheilmoituksessa on ohjeita ja vinkkeja, kuinka saatte automaattisen luvan
uusimisen kayttdoon. Korjaattehan virhetilanteen 24 tunnin kuluessa saamastanne
virheilmoituksesta, silla muutoin paikkanne vapautuu yleiseen myyntiin. Muistakaa
myos asettaa luvan uusiutuminen uudelleen paalle, kun maksun uusiminen on
mennyt lapi. Mikali maksun uudelleen yritys kuitenkin epaonnistuu, olkaa yhteydessa
asukaspysakoinnin asiakaspalveluun paikkanne varmistamiseksi.
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Hyva tietaa
Rekisteritunnuksen vaihtaminen on tarkeaa

Huomioithan, etta useampaa ajoneuvoa kdyttavan tulee aina vaihtaa pysakoidessaan oi-
kea rekisteritunnus voimassa olevalle luvalle. Mikali kaytdssa on useampi ajoneuvo,
tulee luvalle vaihtaa se ajoneuvo, jolla pysakoidaan. Rekisteritunnuksen vaihdon

luvalle voi tehda Pysakéintilupani -vdlilehdelta valitsemalla oikea pysakointilupa.

Oletko ennestaan Taskuparkin kayttaja?

Jos olette kayttaneet Taskuparkkia aiemmin eri sahkdpostiosoitteella, suosittelemme
kayttamaan jatkossa vain ohjeen mukaisella sahkdpostiosoitteella luotua kayttajatilia.

+ Poista vanhalta tililta maksukortin ja rekisteritunnusten tiedot.
+ Mahdolliset kampanjat ja kanta-asiakkuudet tulee aktivoida uudelle tilille.

+ Halutessasi voit myods poistaa vanhan kayttajatilin.

Huom! Mikali Taskuparkki on kdytdossanne myos yrityspysakéinnissa,
sdilyta kyseinen tili kayttden sita jatkossakin.

Tiesitko taman kameratunnistuksesta?

Rekisterikilven kameratunnistus toimii jo useissa Aimo Park Finlandin kohteissa, kuten
esimerkiksi REDI, Iso Omena ja Kauppakeskus AINOA.

Kameratunnistuksella varustetuissa kohteissa auto tunnistetaan automaattisesti ja
pysakointi alkaa sisaan ajaessa ja loppuu ulos ajettaessa. Veloitus tapahtuu sovellukseen
syotetylta maksukortilta kdytetyn pysakdintiajan ja kohteen hinnaston mukaisesti.
Mikali haluat pysakéinnin alkavan automaattisesti, voit kytkea toiminnon helposti

paalle tai valita vahvistuspyynnon portilla, jolloin pysakointi ja maksutapa on
vahvistettava portilla ennen sisadnajoa. Lisatietoa kameratunnistuskohteista:
taskuparkki.fi/usein-kysyttya/



Yksi sovellus,
monta kohdetta

* taloyhtiot

* puomittomat ulkoalueet
* yrityspysakaoinnit
 pysakointihallit

» kauppakeskukset

» kadunvarsipysakointi

Taskuparkki

Taskuparkki tekee

pysakdinnista sujuvampaa -
9 monessa eri kohteessa.

9 : Pﬂsinki

Lataa Taskuparkki puhelimeesi
ja nauti helposta pysakdinnista.

Valitse haluamasi pysakdintialue kartalta » WWW.ta S ku pa r kki .fi

Ongelmatilanteissa Sinua palvelee

020 781 2480

(ma-pe 9-16)
asukaspysakointi@aimopark.fi

aimo park



